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25.3 インターネット・メール編 

 

Q. 無線 LAN の利用時にインターネットに接続できない、もしくはメールの送受信ができません。 

A.  無線 LAN サービスや学生向け Gmail に関してのトラブル・ご質問等は、下記の WEB サイトを

ご確認いただくか、net2010 ユーザ支援担当までメールまたはお電話にてお問合せください。 

他にも、Google Apps や VPN サービス、KIOSK 端末によるパスワード再発行サービスなどに

ついても対応しております。 

 

 
 

net2010 ユーザ支援担当 

メールアドレス net2010-qa@ml.hosei.ac.jp 

電話 

090-8000-7108（市ヶ谷） 

090-2158-1749（多摩） 

042-387-6283（小金井） 

※キャンパスに関わらず上記のいずれかに電話をおかけください。 

 

情報教室のパソコンでインターネットに接続できない場合は、edu サポート窓口(17 ページ) 

までご相談ください。 

 

 

  

net2010 ユーザ支援 WEB サイト 

http://net2010.hosei.ac.jp/ 

http://net2010.hosei.ac.jp/

